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FORMULARZ REKLAMACYJNY

DANE KLIENTA

Imie i nazwisko lub nazwa firmy

Adres korespondencyjny

Numer telefonu

Adres e-mail

DANE DOTYCZACE UMOWY SPRZEDAZY

Nr zamowienia lub nr faktury

Data zakupu

REKLAMOWANY TOWAR

Opis reklamowanego towaru

Cena towaru

Data stwierdzenia wady

Opis wady

ZADANIE KLIENTA (prosze wskaza¢ wiasciwe)

Nieodptatna naprawa towaru | (wpisz w tym polu X)

Wymiana towaru na nowy | (wpisz w tym polu X)

(wpisz w tym polu kwote obnizenia ceny towaru i nr rachunku bankowego do zwrotu
Obnizenie ceny towaru o kwote | srodkow)

Odstapiem’e od umowy i iqdanie (wpisz w tym polu nr rachunku bankowego do zwrotu srodkow)

zwrotu pienigdzy.*

*Zadanie zwrotu zaptaconej ceny mozliwe jest tylko w przypadkach gdy: naprawa albo wymiana sa niemozliwe lub
wymagaja nadmiernych kosztéw, wymiana albo naprawa narazataby reklamujacego na znaczne niedogodnosci,
sprzedawca nie wymienit rzeczy na nowa albo rzeczy nie naprawit w odpowiednim czasie.

Uwaga! Towar nalezy odesta¢ na wtasny koszt. Sklep nie przyjmuje zadnych przesytek
odestanych do nas za pobraniem. Koszty zwigzane z odestaniem reklamowanego towaru Sklep
zwroci Klientowi po uznaniu reklamacji.

Towar prosimy odestac na adres:

RATUJESZ.pl - Grupa MARKA24 Sp. Z 0.0. SP. K. eerrrrrrreereeeerseseessessessessenes
ul. Zdrojowa 7, 84-207 Bojano (data i podpis Klienta)
e-mail: reklamacje@ratujesz.pl

tel. +48 785 905 095
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